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Bienvenue VOLET - OFFICES



Mandat de l’Association touristique régional

Mandatée par le Ministère du tourisme, l’Association touristique régionale 
(Tourisme Centre-du-Québec) agit, depuis 1999, comme interlocuteur régional 
privilégié en matière de tourisme.

L’ATR est maître d’œuvre concernant la concertation régionale, l’accueil, 
l’information, la signalisation, la promotion et le développement touristique.



Mandat de la Table de 
Concertation

Elle mobilise et réunis toutes 
les personnes intéressées 

(membres de l’ATR) à 
s’engager et travailler 

ensemble au 
développement de l’offre et 

ses enjeux.

Elle réunit les 5 offices 
touristiques (MRC) de la 

région du Centre-du Québec 
et des membres 

représentants le milieu et les 
territoires autour d’enjeux 
propres au Tourisme au 

Centre-du-Québec. 

C’est une occasion 
d’échanger sur les sujets 

régionaux où les intervenant 
sont invités à discuter, 

partager, échanger sur leur 
réalité qu’elle soit territoriale 

ou entrepreneuriale.



Paramètres de la Table de Concertation

Secteurs d’activités –
thèmes

Qui y participe ? –
Invitation auprès des 
membres de l’ATR –
Confirmation auprès 

de l’Office

Appel des points de 
discussions

Envoi de la 
convocation et l’ordre 

du jour

Fréquence et dates Compte-rendu
Communications 

publiques et 
membres



Paramètres RESTAURATION/
HÉBERGEMENT

ATTRAIT/ACTIVITÉ

ÉVÉNEMENT OFFICE

Secteurs d’activités - Thèmes



Paramètres

Représentant de 
l’Office (5 MRC)

Qui y participe?

Invitation auprès des membres 

de l’ATR

Chapeauté par l’Office

Coordonnatrice aux partenariats 
stratégiques – Isabelle Mailhot



Paramètres

Communication pré et post rencontre

Concertation des membres

Date butoir

Nombre de sujets par Table

Suivi

Appel des points de discussion



Paramètres

COMMUNICATION 
PRÉ-RENCONTRE

COMMUNICATION 
MEMBRES

Envoi de la convocation et 

l’ordre du jour



Paramètres

Dates: 

Janvier Avril Juillet Octobre

Lieu: En alternance dans chaque MRC

Fréquence: 4 x par an (minimum) ou au 
besoin

Fréquence, lieu et dates



Paramètres

Communications post-rencontre

Membres

Publiques

Suivis de la Table
Compte-rendu



Paramètres

Pré-rencontre

Post-rencontre

Méthode et canaux

Communications 

Publiques

Membres



Pause

10H30



Concertation et 
collaboration

Tour de table
 Impressions

 Idées

Votre réalité

Outils et accompagnement de professionnels



Partenariats 
stratégiques Services 

membres
Accompagnement Partenariats

Représentation Renouvellement Recrutement

Inclusif – Membres



Partenariats 
stratégiques
Collaboratif – Associations et 

regroupements
Services 
membres

Chargée de 
projets Partenariats Représentation



Partenariats 
stratégiques

Services aux 
membres

Communication

Enjeux

Projet de 
développement

Arrimage avec 
l’équipe

Politique – Municipal, régional, 

provincial et fédéral

Président et DG



Fin de la rencontre
12H
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