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1. Rareté de la données régionales 

o Création du Centre d’intelligence d’affaires en tourisme (CIAT)

o Rareté des données sur l’achalandage touristique à l’échelle régionale
o Compromis statistique classique à l’échelle régionale 

Région Industrie

Fréquence / Récence

Triangle de Bard

Source : David Bard, Direction de l’intelligence économique, Développement économique Canada pour les régions du Québec  



2. Données de géolocalisation

o Définition 

o Utilisation en marketing
o Avantages

o Inconvénients

o Démocratisation 



3. Chronologie (1/2)

o Rencontre fortuite
Ø Visuel d’un rapport de retombées économiques

o Projet pilote avec Charlevoix 
Ø Positionnement sur l’échelle TRL (technology readiness level)

o Détermination du prix 
Ø Disgression sur la discrimination par les prix 

o Partenariat financier 
Ø Réseau de membres associatifs actifs et collaboratifs

https://app.geo.propulso.io/
https://www.cea.fr/multimedia/Documents/infographies/Defis-du-CEA-infographie-echelle-trl.pdf
https://images.app.goo.gl/QWP9TvDuDFhZLffJ6
https://alliancetouristique.com/membres/


3. Chronologie (2/2)

o Adaptation de la plateforme technologique 
Ø Visuel du rapport touristique du Centre-du-Québec (filtres larges)

o Calibrations personnalisées
Ø Problèmes rencontrés et solutions appliquées
Ø Visuel du rapport touristique du Centre-du-Québec (filtres serrés)

o Constats
Ø Données : mi-figue, mi-raisin 
Ø Partenariat associatif/privé de R&D : le véritable gain!

https://app.geo.propulso.io/
https://app.geo.propulso.io/


4. À propos de Propulso

o Plateforme d’intelligence de données 
éthiques 100% libre-service

o Site web: https://propulso.io

o Politique sur la vie privée
o Siège social à Magog / Fondée en 2017

o 15 employés (probablement plus…)

o Autres produits : 
o Rapport de visites 
o Rapport de parts de marché
o Rapport personnalisé : Achalandage 

des Cantons-de-l’Est durant à 
l’éclipse

https://propulso.io/
https://propulso.io/assets/Propulso_FR_Informations_ethique_donnees.pdf
https://app.geo.propulso.io/
https://app.geo.propulso.io/
https://www.lapresse.ca/voyage/quebec-et-canada/2024-04-19/cantons-de-l-est/l-eclipse-totale-a-eu-un-effet-positif-sur-le-tourisme.php
https://www.lapresse.ca/voyage/quebec-et-canada/2024-04-19/cantons-de-l-est/l-eclipse-totale-a-eu-un-effet-positif-sur-le-tourisme.php
https://www.lapresse.ca/voyage/quebec-et-canada/2024-04-19/cantons-de-l-est/l-eclipse-totale-a-eu-un-effet-positif-sur-le-tourisme.php


5. Avec le recul 

o Concertation et prise de risque 

o Relation gagnant-gagnant
o Processus incrémental

o Patience est mère de toutes les vertus

o Transparence et respect
o Conseil d’ami : gérer les attentes! 

o Être complémentaires : 
o Nouveaux tableaux de bord du MTO sur l’achalandage touristique
o Nouveau (très prochainement disponible) Consortium de données 

touristiques canadiennes de Destination Canada

https://www.quebec.ca/tourisme-et-loisirs/services-industrie-touristique/etudes-statistiques/faits-saillants-tourisme-quebec
https://www.consortiumdedonneestouristiques.ca/
https://www.consortiumdedonneestouristiques.ca/


6. Autres produits et 
initiatives du CIAT 
o Situation des entreprises 
o Radar Alliance
o Tableau de bord de l’industrie
o Projets de recherche
o Portrait des régions et sous-secteurs 

touristiques du Québec (été 2024)
o Soutien et accompagnement aux membres 

associatifs

Le centre 
d’intelligence 
d’affaires en 
tourisme 
(CIAT)
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